Datenbankgestutztes Einwendungs- und
Erwiderungsmanagementsystem

PF-Behorde erhalt
Einwendungen, erfasst
und scannt die
Dokumente zu lesbarem
PDF

Y

Dienstleistung durch
INTER OFFICE GmbH

INTER OFFICE erstellt
finale Erwiderungs-
dokumente

Py

—

WEB-Zugriff
auf Datenbank

—

Aufgabenfluss

INTER OFFICE
pflegt Dokumente in
die Datenbank ein

Viewer

—

7  kann Einwendungen und
7”7 Erwiderungen betrachten
«.umfangreiche Recherchen

EWMS 7
Datenbank ”
(INTER OFFICE -

Webserver)
E a“

s Sachbearbeiter
(Ingenieurbdiros,
Fachplaner...)

« erhalt Aufgabe vom
Projektleiter

« erstellt Erwiderung

« korrigiert Erwiderung

- - Lektor

(Ingenieurbiros,
Fachplaner...)

Projektleiter

« sichtet Einwendungen

« definiert Anliegen

« erteilt Aufgaben an
Sachbearbeiter/Lektor

* kontrolliert Erwiderungen

« gibt Erwiderungen frei

« sichtet Bearbeitungsstand

« erstellt Managementberichte

« erhalt Aufgabe vom
Projektleiter

* kontrolliert Erwiderung

« erteilt Korrektur-Aufgabe
an Sachbearbeiter

2018 INTER OFFICE GmbH



	Folie 1

